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Save the Date
Fachtagung

Beschwerden als Chance zur Weiterentwicklung?!
Erfahrungen zu Gewaltschutz fiir Menschen mit Fluchterfahrung

Die Unterbringung in Unterkilinften fiir geflichtete Menschen kann belastend sein: Beengte
Wohnverhaltnisse, mangelnde Privatsphare oder Fremdbestimmung beglinstigen Gewalt.
Bewohner_innen kodnnen durch andere Bewohner_innen, Mitarbeiter_innen oder durch
Personen von auBen Gewalt ausgesetzt sein.

Beschwerdesysteme geben gefllichteten Menschen die Moglichkeit, Bediirfnisse und Kritik
zu dulern sowie Gewaltvorkommnisse und Missstande zu adressieren. Beschwerdesysteme
verbessern den Gewaltschutz.

Der Fachtag beleuchtet die Notwendigkeit von Beschwerdesystemen und den Nutzen davon
fiir alle Beteiligten anhand der Ergebnisse des Projekts , Implementierung und Effektivierung
von Gewaltschutz fir Frauen in Unterkinften fiir gefliichtete Menschen”.

Frauenhauskoordinierung freut sich auf lhr Kommen und das gemeinsame Uberlegen, wie
Beschwerdemanagement als Teil von Qualitatsentwicklung weiter beférdert werden kann.

Der Fachtag findet am Dienstag, den 07.05.2019 in Berlin statt in der

Werkstatt der Kulturen
Wissmannstralle 32
12049 Berlin

Das Programm und die Anmeldung folgen im Friihjahr 2019. Erst dann ist eine Anmeldung
moglich.

Ansprechperson:
Gloria Goldner | Referentin
Tucholskystr. 11 | 10117 Berlin | 030-3384342-41
goldner@frauenhauskoordinierung.de
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macht mehr als glicklich




